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UMOWA

zawarta wdnit ..............oeeninnn w Pilchowicach, pomiedzy:

Nazwa Szpital Chordb Phuc im. Sw. Jozefa NIP 9691162275
Adres 44-145 Pilchowice ul. Dworcowa 31 REGON  |276215293
lger:jg:sr‘tracyjny Sad Rejonowy Gliwice X Wydziat Gospodarczy KRS Nr KRS 0000050139
Reprezentant | lek. med. Joanna Niestrdj - Ostrowska (S)tanowisk Dyrektor
zwanym dalej Zamawiajacym lub Strong,

a

Nazwa NIP

Adres REGON

ger:jg:sr}cracyjny LS

Reprezentant Stanowisko

zwanym dalej Wykonawca lub Stronag.

Ninigjsza umowa zostala zawarta w wyniku dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty
Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,,Kompleksowa ustuga
pralnicza poscieli dzierzawionej oraz bielizny szpitalnej” — nr spr. 08/ZP/2023/Z,
przeprowadzonego w trybie zaproszenie do sktadania ofert, poniewaz warto§¢ zamowienia nie
przekracza 130 000,00 zt.

§1
Przedmiot i zakres Umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zamoOwienie polegajace na
Kompleksowej usludze pralniczej poscieli dzierzawionej oraz bielizny szpitalnej
okreslonych w ust.3, zgodnie z przedstawiong oferta, stanowiacg zalacznik nr 1 do umowy.

2. Asortyment prania zwany dalej ,,bielizna” obejmuje: posciel, bielizng poscielows, koce, odziez
roboczg personelu oraz inne rzeczy nie wymienione, stanowiace wyposazenie Szpitala — rodzaj
bielizny okreslono w SOZ.

3. Zakres ustlugi obejmuje:

1) dzierzawg bielizny szpitalnej, tj. poszwa, poszewka, przescieradto:

e Dbiclizna dzierzawiona, w iloSciach zapewniajacych prawidlowe funkcjonowanie
Szpitala, musi zosta¢ dostarczona w pierwszym dniu obowigzywania umowy,

e tkanina, z ktorej wykonana bedzie bielizna Szpitalna, wchodzaca w zakres dzierzawy
musi by¢ koloru bialego, przystosowana do prania i skutecznej dezynfekcji. Sktad
tkaniny: 50% bawelna, 50% poliester;

2) pranie i dezynfekcje bielizny szpitalnej tj. posciel, bielizna poscielowa, koce, odziez robocza
personelu oraz inne rzeczy nie wymienione, stanowigce wyposazenie Szpitala;

3) naprawe bielizny uszkodzonej (uzupetienie brakujacych i sprasowanych guzikow, suwakow,
gumek, zszycie rozdar¢, rozprutych szwow, oraz inne naprawy);

4) suszenie, prasowanie, maglowanie, sktadanie bielizny;



5) transport bielizny brudnej ze Szpitala i czystej do Szpitala wraz z zatadunkiem i wytadunkiem
oraz dostarczeniem do pomieszczenia przyjecia czystej bielizny.

4. Szczegdtowy Opis Zamowienia (zwany dalej SOZ) zawiera zalacznik nr 2 do umowy,
stanowiacy jej integralng czesc.

§2
Oswiadczenia i obowiazki Stron
1. Wykonawca os§wiadcza, ze:

1) spelnia wszelkie wymagane przepisami prawa przestanki, w tym posiada odpowiednie
dokumenty uprawniajace go do wykonania przedmiotu umowy (aktualne opinie sanitarne
Panstwowego Inspektora Sanitarnego dot. pralni i §rodkéw transportu),

2) posiada odpowiednie doswiadczenie, wiedze i strukture organizacyjng oraz inne $rodki,
potrzebne do rzetelnej i petnej realizacji przedmiotu umowy (Srodki dezynfekcyjne),

2.  Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1) realizacji przedmiotu umowy w sposob staranny, odpowiadajacy powszechnie przyjetym
standardom i normom technicznym, zgodnie z postanowieniami zlozonej oferty,

2) informowania Zamawiajacego o wszelkich czynnikach mogacych negatywnie wplynaé
na realizacj¢ przedmiotu umowy, w szczegdlnosci na terminowa badz prawidtowa realizacje
przedmiotu umowy, niezwlocznie po ich wystapieniu,

3) udzielenia kazdorazowo, na zadanie Zamawiajgcego, pelnej informacji na temat stanu
realizacji przedmiotu umowy.

4) zachowania w tajemnicy tresci przekazanych mu dokumentow oraz informacji uzyskanych
w zwigzku z realizacja przedmiotu umowy, zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa, w tym przepisami szczegdlnymi w zakresie dziatalno$ci gospodarcze;j.

3. Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego powierzy¢ wykonania
przedmiotu umowy badz jej czgsci osobie trzecie;j.

4. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do spelienia warunkow okreslonych w niniejszej umowie,
w szczegolnosci zaplaty naleznego wynagrodzenia za zrealizowanie przedmiotu umowy.

§3

Warunki realizacji przedmiotu umowy
1. Ustuga winna by¢ wykonywana zgodnie z obowigzujacymi normami i przepisami.

2. Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego usuwania nieprawidlowosci zwigzanych
z zakresem realizacji umowy.

3. Kazdorazowe przekazanie asortymentu (w tym poscieli, bielizny poscielowej, kocow, odziezy
roboczej personelu oraz innych rzeczy niewymienionych, stanowigcych wyposazenie Szpitala)
i zwrot bielizny czystej musi by¢ potwierdzane pisemnie przez upowaznionych przedstawicieli
Stron na kwicie (Zalacznik nr 3), zawierajagcym specyfikacje asortymentowo-iloSciowa
bielizny z danej komorki organizacyjnej, sporzadzonym w 2 egzemplarzach dla kazdej ze Stron.

4. Bielizna czysta i brudna muszg by¢ transportowane oddzielnie, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami sanitarnymi.

5. W przypadku zagini¢cia lub nieodwracalnego uszkodzenia w procesie prania, prasowania
lub maglowania Wykonawca zobowigzuje si¢ do odkupienia lub zwrotu kosztow zakupu
nowego asortymentu stanowigcego wlasno$¢ Zamawiajacego w ciagu 7 dni kalendarzowych od



daty potwierdzenia przez Zamawiajacego tego faktu w Protokole Wadliwej Ushugi. Jezeli
Wykonawca nie zwrdci Zamawiajgcemu nowego asortymentu/kosztow jego zakupu w ww.
terminie lub nie zostang przedstawione inne okolicznosci, ktore swiadczylyby, ze wady nie
powstaly z winy Wykonawcy, Zamawiajacy ma prawo naby¢ na koszt Wykonawcy
kwestionowang ilo$¢ asortymentu tego samego gatunku, a warto$¢ zakupu odliczy¢ od
naleznosci za wykonanie ustugi.

6. Asortyment zostanie przez Zamawiajacego uznany za zagubiony, jezeli Wykonawca nie zwroci
go do Zamawiajacego w ciggu 14 dni roboczych od daty otrzymania bielizny brudne;.

7. W razie niewlasciwego wykonania ustugi Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
zakwestionowane partie asortymentu do powtdrnego wykonania uslugi na jego koszt.
Zamawiajacy wypetnia Protok6ét Wadliwej Ushlugi (Zalacznik nr 5) oraz kwit zbiorczy
(Zalacznik nr 3).

8. Wykonawca o$wiadcza, ze ma zawarta umowe ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalno$ci w wysokosci co najmniej réwnej wartosci ztozonej oferty.
Wykonawca odpowiada za wszelkie ryzyka zwigzane z wykonywaniem ustug objetych
niniejszg umowsa.

9. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przedtozenia Zamawiajacemu kopii polisy lub innego
dokumentu  potwierdzajacego  ubezpieczenie oraz dowodow  oplacenia  sktadek
ubezpieczeniowych — na kazdorazowe wezwanie Zamawiajacego, w terminie do 5 dni
kalendarzowych od daty wezwania.

10. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajagcemu dokumenty potwierdzajace
zawarcie umowy ubezpieczenia OC w terminie do 7 dni po wygasnieciu poprzedniej
umowy, pod rygorem rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego w trybie natychmiastowym,
z winy Wykonawcy.

§4
Czas trwania umowy

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 01.05.2023 r. do dnia 30.04.2024 r.

§5
Wynagrodzenie

1. 1. Za wykonanie przedmiotu umowy, strony ustalajag maksymalne wynagrodzenie w kwocie
facznej: netto ...... 7zt + VAT tj. brutto ...... zt (stownie: ................ ).

2. 2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 jest wynagrodzeniem szacunkowym.
Wynagrodzenie za 1kg wypranego asortymentu tj. .... Zknetto + ......... dzierzawa miesi¢cznie
288 kpl. poscieli zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu S$wiadczonej ustugi.”

3. Szacunkowa ilo§¢ pranego asortymentu w okresie 12 miesigcy wynosi 12 500 kg i moze ulec
zmianie podczas trwania umowy w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajacego. Zmnigjszenie przez
Zamawiajacego ilosci asortymentu, w stosunku do ww. iloci szacunkowej lub zaptata przez
Zamawiajacego na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia w wysokosci mniejszej od wskazanej
w ust.] warto$ci wynagrodzenia maksymalnego, nie stanowi podstawy do dochodzenia
roszczen z tego tytulu przez Wykonawce w stosunku do Zamawiajacego, w szczegdlnosci
jakichkolwiek roszczen o zaptate wynagrodzenia uzupetniajgcego.

4. Asortyment jest odbierany w rozliczeniu sztukowym i oddawany Szpitalowi w tym samym
systemie, natomiast rozliczenie finansowe za bielizn¢ nastgpuje w przeliczeniu na kilogramy
bielizny czystej, okreslone przez Wykonawce po zwazeniu bielizny wagg posiadajacg aktualng
legalizacje. Zamawiajacy dokonuje odbioru bielizny na podstawie kwitu (Zatacznik nr 3), po



10.
11.

12.

13.

sprawdzeniu ilosSci zwrdconej bielizny. Stwierdzone niezgodnos$ci Zamawiajacy potwierdza
w Protokole Wadliwej Ustugi (Zalacznik nr 5), ktory stanowi podstawe do naliczenia kary
umownej okreslonej w §7 ust.1 pkt.1.

Miesieczne rozliczenie ustugi prania bielizny bedzie dokonywane na podstawie iloczynu
miesiecznej ilosci wypranej 1 przekazanej z pralni bielizny (w szt.) i jednostkowej wagi bielizny
oraz ceny jednostkowej za 1 kg podanej w ofercie Wykonawcy, stanowiacej zalgcznik nr 1 do
umowy.

Podstawa rozliczen beda faktury wystawiane przez Wykonawce.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie obliczane, fakturowane i ptatne w ztotych polskich.

Faktura VAT zostanie wystawiona zgodnie z nastepujacymi danymi Zamawiajgcego: Szpital
Chordb Ptuc im. Sw. J6zefa ul. Dworcowa 31, 44-145 Pilchowice, NIP 969-11-62-275.

Wynagrodzenie bedzie platne przelewem w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury VAT, na rachunek Wykonawcy podany
na fakturze. Strony zgodnie przyjmuja, ze za date wplywu prawidtowo wystawionej faktury
VAT uznaje si¢ dzien, w ktorym Zamawiajacy mogt zapoznac si¢ z trescig faktury VAT.

Za dzien zaplaty przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Platno$¢ za przedmiot umowy bedzie realizowana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci, o ktorym mowa w art. 108a-108f ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od
towardw i ustug.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonywanie cesji wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej
umowy.

Zamawiajacy zaptaci odsetki ustawowe za opoznienie w zaplacie, liczone od dnia nastepnego
po dniu, w ktérym zaptata miata by¢ dokonana.

§6
Nadzor

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy wagi
oraz czysto$ci mikrobiologicznej poscieli i odziezy roboczej w chwili dostarczenia bielizny
do Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli w obiekcie Wykonawcy
w szczegolnosci w zakresie:

1) procesu prania, w celu sprawdzenia, w szczegolnosci czy Wykonawca stosuje oddzielne
cykle prania dla odziezy roboczej personelu i poscieli, bielizny szpitalne;.

2) wgladu do aktualnych kart charakterystyki srodkéw pioracych i dezynfekcyjnych w celu
sprawdzenia spelnienia wymogu stosowania $rodkow piorgcych i dezynfekcyjnych,
zgodnie z zaleceniami Panstwowego Zakladu Higieny, posiadajacych aktualne atesty,
gwarantujacych wlasciwg jakos¢ prania i niepowodujgcych jego przyspieszonego zuzycia,

3) sprawdzenia aktualnych kart charakterystyki $rodkow dezynfekcyjnych, w celu
potwierdzenia, czy Wykonawca stosuje srodki dezynfekcyjne o pelnym spektrum dziatania
(p/wirusowe, p/bakteryjne, p/ spor, p/grzybicze, p/pratkowe).

4) sprawdzenia kopii protokotdow po przeprowadzonych kontrolach zewnetrznych, majacych
miejsce w pralni, w ktorej §wiadczona jest ustuga prania bielizny;



5) sprawdzenia kopii protokotdow po przeprowadzonych kontrolach zewngtrznych $rodka
transportu Wykonawcy, ktorym $wiadczona jest ustluga odbioru/dowozu bielizny - kopie
protokotow kontroli sanitarno-epidemiologicznych;

6) sprawdzenia $wiadectwa legalizacji wagi, uzywanej przez Wykonawce do wazenia bielizny
badz cech legalizacyjnych umieszczonych na wadze (potwierdzajacych date waznoS$ci
legalizacji);

7) prawidlowosci funkcjonowania pralni.

Stwierdzone w trakcie kontroli nieprawidtowosci Zamawiajacy uwzglednia w Protokole
Wadliwej Ushugi (Zalacznik nr 5) wraz z zaleceniami. Protok6t Wadliwej Ustugi stanowi
podstawe do naliczenia kary umownej okreslonej w §7 ust.1 pkt.1). Odmowa zastosowania si¢
do zalecen pokontrolnych Zamawiajacego bedzie skutkowaé rozwigzaniem umowy w trybie
natychmiastowym zgodnie z § 10 ust.1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do oceny czystosci bielizny na podstawie pobranych
probek do badan mikrobiologicznych bielizny czystej, dostarczonej przez Wykonawce — na
koszt Wykonawcy. Zamawiajagcy ma prawo pobrac¢ do czterech wymazow w trakcie realizacji
zamowienia. W przypadku wystapienia ognisk epidemiologicznych ilo§¢ wymazow
wykonywanych na koszt Wykonawcy moze wzrosna¢. Wystapienie ognisk epidemiologicznych
Zamawiajacy uwzglednia w Protokole Wadliwej Ustugi (Zalacznik nr 5). Protokot Wadliwe;j
Ustugi stanowi podstawe do naliczenia kary umownej okreslonej w §7 ust.1 pkt.1).

Wykonawca ma obowiazek przedstawi¢ na zadanie Zamawiajacego ksigzke mycia i dezynfekcji
srodka transportu, ktérym przewozona jest bielizna.

Osoby ze strony Wykonawcy odpowiedzialne za nadzor nad realizacja ustugi winny by¢
w statym kontakcie telefonicznym z przedstawicielami Zamawiajacego. Wykaz o0sob
odpowiedzialnych za realizacje niniejszej umowy znajduje si¢ w Zalaczniku nr 4 do umowy.

Zamawiajacy musi by¢ pisemnie poinformowany przez Wykonawcg o zmianie osoby
wyznaczonej do nadzoru nad realizacjg umowy ze strony Wykonawcy.

§7
Kary umowne i odpowiedzialnos¢

W przypadku, gdy Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposob niezgodny z zapisami
umowy, Zamawiajacy ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci:

1) 300,00 zI brutto za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie §wiadczenia, do ktorego
Wykonawca byt zobowigzany, potwierdzone Protokotem Wadliwej Ustugi (zalacznik nr 5
do umowy),

2) 1 000,00 zI brutto za wynik dodatni badania mikrobiologicznego.

Niezaleznie od naliczonych i pobranych kar umownych, strony majg prawo dochodzi¢
odszkodowania do pelnej wysokosci poniesionej szkody.

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna:

1) za odstapienie od umowy/rozwigzanie umowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktore
ponosi odpowiedzialno$¢ Wykonawca - w wysokosci 5 % wynagrodzenia umownego brutto,

2) za zwloke w usunigciu stwierdzonych wad - w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia umownego
brutto za kazdy dzien opdznienia liczony od dnia wyznaczonego na usunigcie wad.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kar¢ umowna za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych
po stronie Zamawiajacego - w wysokosci 5 % wynagrodzenia umownego brutto.



§8
Sila wyzsza

Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z Umowy, spowodowane przez okoliczno$ci traktowane jako Sita
Wyzsza.

Sita Wyzsza oznacza zdarzenia pozostajace poza kontrolg kazdej ze Stron, ktorych Strony
nie mogly przewidzie¢, ani zapobiec i ktore zakldcaja lub uniemozliwiaja realizacje Umowy.

W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej strona, ktorej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub
utrudnia prawidlowe wywigzanie si¢ z jej zobowigzan niezwlocznie nie pdzniej jednak niz
w ciggu 2 dni roboczych, powiadomi drugg Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

W przypadku wystapienia Sity Wyzszej, decyzje co do dalszego przebiegu realizacji Przedmiotu
Umowy podejmuja upowaznieni przedstawiciele Stron.

W przypadku, gdy Sita Wyzsza stwarza konieczno$¢ rozwigzania Umowy, decyzja taka moze
by¢ podjeta wylacznie przy jednoczesnej zgodzie obu Stron.

§9
Dopuszczalne zmiany umowy

Dopuszczalne s3 zmiany (w formie aneksu do umowy lub powiadomienia) wysoko$ci
wynagrodzenia okreslonego w § 5 umowy, w przypadku wystgpienia zmiany stawki podatku
od towarow i ushug (warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy sie nie zmieni, a okre§lona
w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow),

Zmiana wysokosci wynagrodzenia okre§lonego w § 5 ust. 1 obowigzywac bedzie od dnia
wejsécia w zycie zmian, o ktorych mowa w ust. 1.

Dopuszczalne sg zmiany postanowien niniejszej umowy w przypadku zmian danych
teleadresowych Zamawiajacego i Wykonawcy, albo zmian 0séb odpowiedzialnych za realizacj¢
umowy. Zmiany te nastgpujg poprzez pisemne zgloszenie tego faktu drugiej stronie i nie
wymagajg zawarcia aneksu do umowy.

§10
Wypowiedzenie i rozwigzanie umowy

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym z winy
Wykonawcy w sytuacji, gdy Wykonawca:

1) mimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego nadal w sposob uporczywy uchyla sie od
wykonywania umowy,

2) mimo pisemnego wezwania Zamawiajacego nie przesle aktualnego dokumentu
potwierdzajacego ubezpieczenie OC od prowadzonej dzialalno$ci (np. uwierzytelnionej
kopii polisy OC),

3) utracit uprawnienia konieczne do prowadzenia dziatalnosci oraz nie zapewnia ciagloSci
prania bielizny w sytuacji awarii lub innej okoliczno$ci uniemozliwiajacej realizacje
umowy,

4) w sposob razacy narusza postanowienia niniejszej umowy, warunki zaproszenia do
zlozenia oferty, ztozonej oferty, a szczegolnie w zakresie:

a) nieprzestrzegania sposobu segregacji i transportowania brudnej i czystej bielizny,



b) zniszczenia lub uszkodzenia bielizny pranej, przekraczajgcego w przeciggu miesigca
3% masy ogdlnej prania,

C) powtarzajgcych si¢ (3 razy pod rzad) nieterminowych odbioréw i dostaw prania,
d) realizowanie przedmiotu umowy w sposob nienalezyty, niezgodny z zapisami umowy,

e) odmowy stosowania/niestosowania si¢ do zalecen pokontrolnych Zamawiajacego,
o ktorych mowa w § 6 ust.3 w zwiazku z kontrola przeprowadzong zgodnie § 6 ust.2,

f) wystapienia co najmniej 2 ognisk epidemiologicznych, w wyniku badan
mikrobiologicznych bielizny czystej przeprowadzonych zgodnie z § 6 ust.4.

Razacym naruszeniem przedmiotu umowy bedzie co najmniej 5-krotne uchybienie
w wykonaniu przedmiotu umowy, potwierdzone Protokotem Wadliwej Ustugi.

Ww. Protokot Wadliwej Ustugi kazdorazowo nalezy traktowac jako powiadomienie
o konieczno$ci poprawy realizacji $wiadczonej ustugi. Jezeli nie nastapita poprawa w tym
wzgledzie, pomimo 5-krotnego powiadomienia, Zamawiajacy jest uprawniony do
rozwiazania umowy w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy.

. W razie istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2 nin. paragrafu, Wykonawca moze zada¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.

. Umowa moze by¢ rozwigzana na pisSmie przez kazdg ze Stron z zachowaniem 60-dniowego
okresu wypowiedzenia.

§11
Rozstrzyganie sporow

. Wszelkie watpliwosci 1 spory zwigzane z waznoscia, interpretacja lub wykonaniem Umowy,
Strony beda staraly si¢ rozstrzygaé polubownie w drodze negocjacji lub wyjasnien.

. W trakcie trwania Umowy, Strony zobowiazuja si¢ do rozwigzywania wszelkich zaistniatych
problemow 1 nieprzewidzianych sytuacji zgodnie z zasadami dobrej wspolpracy, przy
uwzglednieniu interesow prawnych i ekonomicznych kazdej ze Stron oraz majac na uwadze
realizacj¢ celu niniejszej Umowy.

. W przypadku niemoznosci polubownego rozstrzygnigcia sporu, Strony poddajg spér pod
rozstrzygnigcie sadu wtasciwego ze wzgledu miejsce siedziby Zamawiajacego.

§12
Informacja o przetwarzaniu danych

. Strony umowy zgodnie oswiadczaja, ze w zwiazku z zawarta umowa, moga wystapic przypadki
przetwarzania danych osobowych. W zwigzku z powyzszym kazda ze stron zobowigzana jest
realizowaé wszelkie obowiazki wynikajace z przepisOw prawa jakie na niej spoczywaja
w zawigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

. W przypadku wystgpienia naruszenia przepisow dotyczacych Ochrony Danych Osobowych

przez jedng ze Stron, jest ona zobowigzana pokry¢ wszelkie koszty poniesione w zwigzku z tym
naruszeniem.



. Zamawiajacy jest administratorem danych osobowych Wykonawcy oraz osob fizycznych
wystepujacych w jego imieniu, biorgcych udzial w wykonaniu umowy oraz w odniesieniu
do danych pozyskanych w zwigzku z niniejszg umowsa.

. Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do przekazania w jego imieniu informacji (zalacznik
nr 6 doumowy) na temat przetwarzania danych osobowych oraz przystugujacych praw
w zawigzku z przetwarzaniem tych danych, o ktérych mowa w art. 14 RODO, wszystkim
osobom bioragcym udziat w wykonaniu Umowy, w tym wskazanym do biezacego kontaktu,
koordynacji, nadzoru oraz obstugi wszelkich formalno$ci w ramach realizacji Umowy.

§13
Postanowienia koncowe

. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego powierzy¢ osobom trzecim wykonania prac,
do ktorych jest zobowiazany na podstawie Umowy.

. W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje si¢ przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, w tym przepisy Kodeksu Cywilnego.

. Wszelkie zmiany Umowy moga by¢ dokonywane za zgoda obu Stron w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

. W przypadku, jezeli ktorykolwiek z punktéw Umowy utraci swoja wazno$c¢, pozostate warunki
Umowy pozostaja w mocy.

. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

. Zalaczniki do Umowy stanowia jej integralng czgs$¢:

1) Oferta - zalacznik nr 1;

2) Szczegdtowy Opis Zamowienia (SOZ) - zalacznik nr 2;

3) Kwit zawierajacy specyfikacje asortymentowo-ilo§ciowa prania - zalacznik nr 3;

4) Wykaz 0s6b odpowiedzialnych za realizacj¢ umowy- zalgcznik nr 4;

5) Protokot wadliwej ustugi - zalacznik nr 5;

6) Klauzula informacyjna przetwarzania danych osobowych - zatacznik nr 6.

PODPIS I PIECZATKA REPREZENTANTA | PODPIS I PIECZATKA REPREZENTANTA

WYKONAWCY ZAMAWIAJACEGO




Zalacznik nr 2 do umowy

SZCZEGOLOWY OPIS ZAMOWIENIA

KOMPLEKSOWA USLUGA PRALNICZA POSCIELI DZIERZAWIONEJ ORAZ

BIELIZNY SZPITALNEJ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie kompleksowej ustugi pralniczej poscieli

dzierzawionej 0raz bielizny szpitalnej polegajacej na odbiorze brudnej bielizny/poscieli
z wyznaczonego punktu oraz transporcie, dezynfekcji, praniu i dostawie do
wyznaczonego punktu czystej poscieli wraz z dzierzawa kompletow poscieli (poszwa,
poszewka, przescieradto) dla Szpitala Chordéb Pluc im. Sw. Jozefa w Pilchowicach
w okresie od 1.05.2023 r. — 30.04.2024 r.

I.1. Asortyment prania zwany dalej ,,bielizng” obejmuje: posciel, bielizng poscielows,
koce, odziez robocza personelu oraz inne rzeczy nie wymienione, stanowigce
wyposazenie Szpitala— rodzaj bielizny okreslono w tabeli zawartej w pkt. 1V.

2. W zakres ustugi wchodzi:

a) dzierzawa bielizny szpitalnej, tj. poszwa, poszewka, przescieradto

v bielizna dzierzawiona, w iloSciach zapewniajagcych prawidlowe
funkcjonowanie Szpitala, musi zosta¢ dostarczona w pierwszym dniu
obowigzywania umowy.

v tkanina, z ktorej wykonana bedzie bielizna Szpitalna, wchodzgca w zakres
dzierzawy musi by¢ koloru biatego, przystosowana do prania i skutecznej
dezynfekcji. Sktad tkaniny: 50% bawetna, 50% poliester.

b) pranie, dezynfekcja bielizny szpitalnej tj. posciel, bielizna poscielowa, koce,
odziez robocza personelu oraz inne rzeczy nie wymienione, stanowigce
wyposazenie Szpitala;

c) naprawa bielizny uszkodzonej (uzupetnienie brakujacych i sprasowanych
guzikow, suwakow, gumek, zszycie rozdar¢, rozprutych szwow, oraz inne

naprawy);

d) suszenie, prasowanie, maglowanie, sktadanie bielizny;

e) transport bielizny brudnej ze Szpitala i czystej do Szpitala wraz z zatadunkiem
1 wyladunkiem oraz dostarczeniem do pomieszczenia przyjecia czystej bielizny.

3. Szacunkowa ilo$¢ pranej bielizny w okresie 12 miesiecy wynosi ok. 12 500,00 kg.

4. Tlos¢ poscieli dzierzawionej w okresie trwania umowy wynosi 288 kpl.

W razie koniecznoSci prania wig¢kszej iloSci asortymentu, rezerwa bedzie
uzupelniana praniem poscieli bedacej wlasnos$cia szpitala.
Odbiodr bielizny brudnej i przywoz bielizny czystej odbywac si¢ bedzie w:

poniedzialki i czwartki w godz. 8% - 11

W razie naglej potrzeby, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ustalenia dodatkowego
terminu wykonania uslugi. Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie
Z tego tytutu.



W przypadku, gdy dzien odbioru i/lub przywozu wypada w $wieto nalezy ustali¢ inny
termin, aby zabezpieczy¢ Zamawiajacego w czysta posciel 1 odziez robocza.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminéw ustugi podanych powyze;j,
0 czym powiadomi Wykonawce z 14 dniowym wyprzedzeniem.

Il. SZCZEGOLOWY ZAKRES OBOWIAZKOW WYKONAWCY

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Wykonawca odbiera brudng bielizn¢ z magazynu brudnej bielizny w budynku
gospodarczym Szpitala (w obecnosci 0sob odpowiedzialnych z ramienia Szpitala),
gdzie sktadowana jest w wydzielonych kolorystycznie, opisanych workach:

1) bielizna skazona — w workach czerwonych,
2) bielizna z odcinka chemioterapii — w workach zottych,
3) pozostata bielizna szpitalna - w workach czarnych.

Bielizna brudna przewozona bedzie w worku foliowym, opisanym nazwg komorki
organizacyjnej z ktorej pochodzi.

Bielizna czysta dostarczana jest do wydzielonego i wskazanego przez zamawiajgcego
pomieszczenia (pomieszczenie przyjecia czystej bielizny).

Dostarczanie bielizny czystej odbywac si¢ bedzie do 4 dni roboczych od jej odebrania
do prania.

Czysta posciel 1 bielizng szpitalng Wykonawca jest zobowigzany dostarczacd
w zwrotnych pojemnikach transportowych lub zgrzewanych rekawach foliowych,
natomiast mundurki 1 fartuchy personelu na wieszakach, zabezpieczone folig.

Odbioru czystej bielizny dokonuje osoba upowazniona przez Szpital lub pielegniarki
oddzialowe/ odcinkowe.

Przedstawiciel Wykonawcy przywozacy czyste pranie i poruszajacy si¢ po terenie
Szpitala winien posiada¢ fartuch i identyfikator.

Biezaca kontrole jakosci ustlug z ramienia Szpitala beda dokonywac: Pielggniarka
Epidemiologiczna lub inna osoba upowazniona.

Wykonawca zobowigzany jest do kontaktow z przedstawicielami Szpitala: Z-ca
Dyrektora ds. Pielggniarstwa, Pielegniarkag Epidemiologiczng celem wymiany uwag
dotyczacych wykonywanych ustug.

Wykonawca zobowigzany jest do napraw na swoj Kkoszt bielizny uszkodzonej
obejmujacych: uzupetienie brakujacych 1 sprasowanych guzikow, suwakéw, gumek,
zszycie rozdar¢, rozprutych szwow, oraz inne naprawy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zniszczenie lub zagubienie bielizny szpitalnej
lub odziezy roboczej personelu. W razie zniszczenia asortymentu Wykonawca
zobowigzany jest do wymiany asortymentu na pozostajacy bez wad.

Odziez personelu pozostawiona w szwalni do naprawy musi by¢ zwrdcona najpdzniej
w ciggu 7 dni roboczych. Informacj¢ o przekazaniu bielizny do naprawy nalezy
zaznaczy¢ na kwicie, stanowigcym Zalacznik nr 3 do umowy.

Asortyment zostanie przez Zamawiajacego Uznany za zagubiony, jezeli Wykonawca
nie zwroci go do Zamawiajacego w ciggu 14 dni od daty otrzymania bielizny brudne;.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli czystosci mikrobiologicznej poscieli
I odziezy roboczej oraz wagi czystego asortymentu w obecnosci przedstawiciela
Wykonawcy oraz do audytu drugiej strony.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Wykonawca zobowigzany jest do prania i dezynfekcji w odpowiednich temperaturach
rzeczy nie nadajacych si¢ do gotowania np. koce, poduszki, zapewniajac ich
odpowiednig dezynfekcje.

Zamawiajacy bedzie wymagatl stosowania oddzielnych cykli prania dla: odziezy
roboczej personelu i poscieli, bielizny szpitalnej.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania srodkéw piorgcych i dezynfekcyjnych,
zgodnie z zaleceniami Panstwowego Zakladu Higieny, posiadajacych aktualne atesty,
gwarantujagcych wilasciwg jako$¢ prania i niepowodujacych jego przyspieszonego
zuzycia.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania $rodkéw dezynfekcyjnych o petnym
spektrum dziatania (p/wirusowe, p/bakteryjne, p/spor, p/grzybicze, p/pratkowe).

Wykonawca zobowigzany jest do zapewniania mozliwosci przeprowadzania peinej
dezynfekcji i prania rowniez w temperaturze 40°C.

W razie niewlasciwego wykonania ushug Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
zakwestionowane partie bielizny do powtdrnego wykonania ustugi na jego koszt.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do mozliwosci obcigzenia kosztami mandatow,
naktadanych przez Panstwowa Inspekcje Sanitarna, BHP, PIP, P/poz. wynikajacych
Z nieprzestrzegania zasad i procedur epidemiologicznych lub innych naruszen w ramach
wykonywanej ustugi.

W przypadku zaniedban, niestaranno$ci wykonania ustugi lub innych niepozadanych
zdarzen, tj. niezgodnych z wymogami zostanie sporzadzony ,,Protok6t wadliwej
dostawy/ustugi” - zalacznik nr 5 do umowy. Ww. Protokét Wadliwej Ustugi
kazdorazowo nalezy traktowac¢ jako powiadomienie o konieczno$ci poprawy realizacji
Swiadczonej ustugi. Razacym naruszeniem przedmiotu umowy bedzie co najmniej 5-
krotne uchybienie w wykonaniu przedmiotu umowy, potwierdzone Protokotem
Wadliwej Ustugi. Jezeli nie nastapita poprawa w tym wzgledzie, pomimo 5-krotnego
powiadomienia, Zamawiajacy jest uprawniony do rozwigzania umowy w trybie
natychmiastowym z winy Wykonawcy oraz natozenie kar umownych.

I1l. WYKONAWCA PONOSI ODPOWIEDZIALNOSC ZA:

1
2.
3.
4

. Jakos$¢ swiadczonych ustug.

Przestrzeganie sposobu segregacji i transportowania brudnej i czystej bielizny.

Terminowos¢ odbioru i dostaw prania.

. Zniszczenie, zagubienie lub uszkodzenie bielizny pranej/odziezy roboczej personelu,

polega m.in. na zmianie rozmiar6w, niedopraniu (plamy), rozdarciu, przebarwieniu,
,Sfilcowaniu” itp.

Wykonawca ponosi ryzyko utraty lub uszkodzenia rzeczy, wzgledem odebranego
przedmiotu ustugi.

IV. RODZAJ BIELIZNY | JEJ WAGA:

Lp. Wykaz bielizny poscielowe;j Waga w kg

1. | Poszwa wg wagi okreslonej przez Wykonawce
2. | Przescieradto wg wagi okreslonej przez Wykonawce
3. | Poszewka wg wagi okreslonej przez Wykonawce




4. | Podktad gumowy wg wagi okreslonej przez Wykonawce
5. | Podkiad wg wagi okreslonej przez Wykonawce
6. | Bluza pizamowa wg wagi okreslonej przez Wykonawce
7. | Spodnie pizamowe wg wagi okreslonej przez Wykonawce
8. | Recznik wg wagi okreslonej przez Wykonawce
9. | Scierka wg wagi okreslonej przez Wykonawce
10. | Obrus wg wagi okreslonej przez Wykonawce
11. | Serweta wg wagi okreslonej przez Wykonawce
12. | Koc wg wagi okreslonej przez Wykonawce
13. | Szlafrok wg wagi okreslonej przez Wykonawce
14. | Poduszka wg wagi okreslonej przez Wykonawce
15. | Koszula nocna wg wagi okreslonej przez Wykonawce
16. | Fartuch lekarski wg wagi okreslonej przez Wykonawce
17. | Bluza lekarska wg wagi okreslonej przez Wykonawce
18. | Spodnie lekarskie wg wagi okreslonej przez Wykonawce
19. | Spddnica lekarska wg wagi okreslonej przez Wykonawce
20. | Kotdra wg wagi okreslonej przez Wykonawce
21. | Bluza polar/dres wg wagi okreslonej przez Wykonawce
22. | Spodnie polar /dres wg wagi okreslonej przez Wykonawce
23. | Sweter wg wagi okreslonej przez Wykonawce
24. | Jasiek wg wagi okreslonej przez Wykonawce
25. | Koszulka wg wagi okreslonej przez Wykonawce
26. | Koc polarowy wg wagi okreslonej przez Wykonawce
27. Pokr(_)wiec na ubranie pacjenta w wg wagi okreslonej przez Wykonawce
szatni
28. | Parawan wg wagi okreslonej przez Wykonawce
29. | Inne (np. odziez robocza dziatu wg wagi okreslonej przez Wykonawce

technicznego)




V. Dokumenty wymagane wraz z oferta:

a)

Aktualna opinia sanitarna lub dokument réwnowazny wlasciwego terenowo
Panstwowego Inspektora Sanitarnego 0 posiadaniu pralni, spetniajacej wymogi
sanitarne do prowadzenia dziatalno$ci w zakresie ustug prania bielizny szpitalnej,

b) Aktualna opinia sanitarna lub dokument réwnowazny wlasciwego terenowo

Panstwowego Inspektora Sanitarnego o spelnieniu wymogow higieniczno-
sanitarnych dotyczacych srodka transportu bielizny szpitalnej.

Wykaz stosowanych Srodkow dezynfekcyjnych (o pelnym spektrum dziatania
tj. p/wirusowe, p/bakteryjne, p/ spor, p/grzybicze, p/pratkowe).



Zalacznik nr 3 do umowy

Szpital Chorob Pluc
im. $w. Jozefa
w Pilchowicach
Pilchowice, wydano dn. .....................eees

KWIT ZBIORCZY NR ......... [eveeranenn

Komorka organizacyjna ..........ooevviiiiiiiiiiiiiiiiieineeeaaas

Data wydania Data przyjecia

Nazwa asortymentu
pralniczego

™~
=

Liczba (w sztukach)

Bluza

Spodnie

Spddnice

Fartuchy

Przescieradia

Powloczka na poduszke

Powtoka na koc/koldre

Reczniki

Scierki

Obrusy

Podktady

Pizama bluza

Pizama spodnie

Kotdra

Koc

Poduszka

Worki

Inne:

i e s e s = =S R R S R N N

Zlecajgcy Transportujgcy Odbierajgcy



Zalacznik nr 4 do umowy

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY

Ze strony Wykonawcy
1 tel.
e-mail
2 tel.
e-mail
3 tel.
e-mail
Ze strony Zamawiajacego
1 Aleksandra Bobik Pielegniarka Epidemiologiczna tel. 32 331 99 07
epidemiologia@szpitalpilchowice.pl
2 Danuta Marklowska Z-ca Dyrektora ds. tel. 32 331 99 85
Pielggniarstwa dmarklowska@szpitalpilchowice.pl
2 Inna osoba tel.
upowaz‘m'ona przez e-mail
Zamawiajacego




Zalacznik nr S5 do umowy

Szpital Chordb Phuc im. Sw. Jozefa
w Pilchowicach
QED-012
PROTOKOt WADLIWYCH

POSTAW-/ UStUG
NY ceveeerenen [ cevererenes

Nazwa i adres Wykonawcy wadliwej destawy/wykonanej ustugi

Data przyjecia wadliwej destawy‘wykonanej ustugi .........ccccoeveveeiennnenn.
Nazwa i/lub typ destarezonego-towara/wykonanej destawsrustugi

Rodzaj i/lub numer dowodu destawy/wykonanej ushugi, uUmowy ..........cccccevveveenene
Stwierdzone Usterki / Niezgodnosci

*jezeli jest mozliwy do uzyskania

Wynik Reklamacji

Data i Podpis osoby upowaznione;j -

stwierdzajacej niezgodnos¢

Podpis osoby przyjmujacej protokot
do Dzialu Zaméwien Publicznych

Zalacznik nr 6 do umowy



KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH
. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Choréb Ptuc im. Sw. Jézefa
w Pilchowicach, ul. Dworcowa 31, 44-145 Pilchowice, tel. 32 33 19 903, e-mail: szpital@szpital-
pilchowice.pl (dalej: Administrator).
. Szpital Chordéb Ptuc im. Sw. Jézefa w Pilchowicach wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych,
z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowaé za pomocg poczty elektronicznej: iod@szpital-
pilchowice.pl lub za posrednictwem danych kontaktowych Szpitala.
. Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie i zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO”).
. Przetwarzaniem danych osobowych objete sg Pani/Pana imie, nazwisko, numer telefonu
kontaktowego oraz adres email.
. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu kontaktowania sie z Panig/Panem jako
osoby do realizacji, bagdZz osoby upowaznionej do reprezentacji w zwigzku z zawarciem i
wykonaniem Umowy z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a takze w celu ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z zawartg Umowg (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).
. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie
bezpieczenstwo tych danych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem.
. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane pracownikom i wspdtpracownikom
Administratora, dostawcom systeméw informatycznych i ustug IT, podmiotom Swiadczgcym
na rzecz Administratora ustugi ksiegowe i prawne, a takze innym podmiotom swiadczgcym na
rzecz Administratora inne ustugi niezbedne do wykonania Umowy. W zakresie okreslonym
w przepisach prawa dane osobowe mogg by¢ przekazywane i udostepniane innym osobom
i podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa, w tym organom lub sgdom.
. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania Umowy lub
innych stosunkdéw prawnych, ktére zostang nawigzane w zwigzku z jej realizacjg, a po ich
zakonczeniu jedynie w przypadku, gdy bedzie to niezbedne do realizacji praw stron
wynikajgcych z Umowy badz tych stosunkdéw prawnych, w tym w celu ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczed—przez okres przedawnienia takich roszczen przewidziany
przepisami prawa.
. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich, tj. do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani nie bedg przedmiotem zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania.

10.Ma Pani/Pan prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, w tym uzyskiwania ich

kopii, sprostowania i poprawiania danych nieprawidtowych, Zzadania uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych, jak réwniez do zgtoszenia Administratorowi zgdania
usuniecia swoich danych osobowych lub ograniczenia ich przetwarzania. Ma Pani/Pan takze
prawo zgtoszenia Administratorowi sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania swoich danych
osobowych, a takze przeniesienia danych osobowych.

11.Ma Pani/Pan prawo cofna¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w kazdym czasie, przy

czym nie wptywa to na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych dokonanego na podstawie
udzielonej zgody przed jej wycofaniem.

12.W przypadku watpliwosci co do prawidtowosci przetwarzania danych osobowych, ma

Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa)
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